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Das Web 2.0 Phanomen
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Einsatzcharakteristika dO il'

IT- UND MEDIENOFFENSIVE

von Web 2.0 Werkzeugen

Persdnliche Datenbasis Gemeinsame
Gemeinsamer Extrakt Datenbasis

Stark Social Tagging & Kollaborative

strukturiert Bookmarking Datenbanken

(Meta-)Daten Flickr, Del.icio.us, ... Google Base / Calendar

Schwach E-Mail, Foren, Blogs Wikis

strukturiert phpBB, Technorati Mediawiki, Socialtext

Texte +

Hyperlinks
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Kombinationen dolil

IT- UND MEDIENOFFENSIVE
BADEN-WURTTEMBERG

Social Tagging

und Bookmarking
Personlich, stark strukturiert

Kollaborative Datenbanken
Gemeinsam, stark strukturiert

Tagging
in Wikis

Jotspot

; StructuredWikis
Technorati
Wikis
Blikis* Gemeinsam,
,Wikilogs" Schwach strukturiert
Blogs
Personlich,

schwach strukturiert Personal Wikis,

Personliches
Wissensmgmt.
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Die Vortrage heute

Ausgangsbasis: Web 2.0 Technologien,
sozio-kulturelle Grundannahmen, kleine Anwendungen




10.00 — 10.15 h

10.15-11.00 h

11.00-11.30 h

11.30-12.00 h

12.00 - 12.30 h

Programm-Ubersicht

EinfUhrung
Prof. Dr. Rudi Studer

Web 2.0 - ein Uberblick
Max Volkel

Semantisches FAQ bei einem
Automobil-Zulieferer
Hans-Peter Schnurr

Bibsonomy - Ein soziales System zum

Verwalten von Lesezeichen und Literatur
Dr. Andreas Hotho

Web 2, 3, 4, ... - Digitale Lebens- und
Arbeitswelt "In echt" oder nur

die nachste IT-Luftblase?
Dr. Andreas Abecker




Web 2.0 — ein Uberblick
T T T

‘TIT ]
Max Volkel .’ .’
FZI Karlsruhe FZI- o002 @

Forschungsbereich IPE

voelkel@fzi.de
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http://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/de/
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Was ist Web 2.0? , Definition® von O‘Reillly.

Web 1.0 Web 2.0 Neu

DoubleClick Google AdSense personalisiert

Ofoto Flickr tagging, community
Akamai BitTorrent P2P

mp3.com Napster P2P

Britannica Online Wikipedia community, free content
personal websites blogging dialog

Evite upcoming.org and EVDB

domain name speculation search engine optimization

page views cost per click pay for participation
screen scraping web services interoperability
publishing participation

CMS wikis flexibility, freedom

directories (taxonomy) tagging (“folksonomy") community, freedom
stickiness syndication open content
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Web 2.0 hat Geschichte
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Jurgen Schiller Garcia (2006-09-21). Web 2.0 Buzz Time bar
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Was ist Web 2.0?

My Scans | Seffings | Activation code | Help

SCG n R Sean, copy and fax with your camara phona or digital camera

Whiteboards Documents Business Cards Sign-up

Turn your camera phone into

a scanner, copier, and fax. € Take a picture >
. . (2) Send it 1o scanR p—
Just take a pichure, send it to scanf, and get . =
a clean, searchable file in your email, contact {3) Check your email i
manader or fax. :
Sign-up for free now
M It's free and easy...

"l use my digital camera all the time to caplure whiteboards. scanR processes these
images for you and makes them highly useful.”

| Whiteboards Documents Business Cards
Scan whiteboards \ Scan docurmends in Sean busingss cards
intd clian legihie o Gearchable POF S Q i yaur adangss
POF files el files o s8nd via fax tl:l-:ll-c
fehor e [slor e

b Wiew Whitelom d Exaimgles b ¥iew Documeit Exaludas b
= Coole Webseit
O 0 e e S e I e Stank biog Ak Privagy = Tiom$ Mobile dewmlghds Chiptk camgrd

Quashions? hglg@; anf ¢ om

= Ein Vokal fehlt im Namen Eolsn | B2E
= Runde Ecken -
= Easy

= Registrieren in 3 Schritten

Everything 2.0: http://bobstumpel.blogspot.com/

© FZI Forschungszentrum Informatik (fzi.de) | Forschungsbereich IPE: Information, Process, Engineering 4



Was ist Web 2.0?

K YouTube - Broadcast Yourself.

(1] Tube)

Broadcast Yourself ®

Director Videos

I I

r E bktp: jivaers . poutube comf

Videos

Categories

INTEE S5

Opsoan

x| |[C] | B

SignUp | By Bccoun: | Hisbory | DuickList {03 | Belp | Londn

Sk

Channels Community Ly Upload Videos

GiowinllanTy News

0.

Chedckr

See More Featured Videos

More in [ews & :j'!! 5

Wwior= in Music

o A can-Amertican wormen stugagling o

M_-.l: ‘:,ljd:as_ - Fereartes - Fevists - Inbax - Subscophons

sl a Tl Login 1o rate video
From (usiedndl yrics Yok kT
Camments 36 399 retings
Member Login
User Hame:
Passwonk
Lagin Slan U

Forgot: bgainame | Eagawaerdd

Froe: ffinmuslc “iawes 100,672 & % % & 3 frioee N fets & Animalion
(TLY )
o e
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Was ist Web 2.0?

Aktuelle Definition von Tim O*Reilly:
"Web 2.0 is the business revolution in the computer industry caused
by the move to the internet as platform, and an attempt to
understand the rules for success on that new platform. Chief among
those rules is this: Build applications that harness network effects
to get better the more people use them.*

Tim O'Reilly (2006-12-10). Web 2.0 Compact Definition: Trying Again

Tim Bernes-Lee:
Web 1.0 was all about connecting people. It was an interactive
space, and | think Web 2.0 is of course a piece of jargon, nobody
even knows what it means. If Web 2.0 for you is blogs and wikis,
then that is people to people. But that was what the Web was
supposed to be all along.

developerWorks Interviews: Tim Berners-Lee (7-28-2006)

© FZI Forschungszentrum Informatik (fzi.de) | Forschungsbereich IPE: Information, Process, Engineering 6



Web 2.0

AJAX

Blogs

Wikis

Tagging

Mash-Ups
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Was ist Web 2.0?

Google Mail — Ein Mailclient im Netz

B Google Mail - [tf-ont] NAQ & NGM drafts

EETA

Compose Wail

Inbox {28934}
Starred ¥
Chats &2
Sent iail
Drafts

All Mail

Spam (7177}
Trash

Contacts

¥ Quick Contacts
Search, add, or imvi

@ Max Voelkel
Set status hen «

timon.schroetergy
ooglernail.com
wants to be able to
chat with you. Okay?
yes na
abak-ermid00a2pz
ademar.aguiar
ademar.aguiar
Alexander Polonst
Andreas Ahecker
Andreas Harth
Andreas Schmidt
Frank Kleiner
heidrun allert
Sudhir Agarwal

AT Showy all

b Labels

Gagale =

Search Mail || Search the YWeh |Showsearch options
Create a filter

« Back to Search results FRepert Spam Delete = hlore actions... 5|

[tf-ont] NAO & NGM drafts inbo:

Simon Scerri to t-ont

12:80 pm (3% hours aga) Eeply
Hello TF-Ont,

The draft documents for the annotation ontology (WAD) and graph metadata
(MGM) have been updated. In paricular the MGM draft has moved under the NAD
folder:

hitp:iisvn.nepomuk.semanticdeskiop.orgirepositrunkitaskiorcedTF-Ontid ratitA
QiMAQ il
hitpzifsvn.nepomuk.semanticdeskiop.orgfrepositrunkitaskforee/TF-Ontid raffhA
QiM G htrml

More feedhackicriticism appreciated!
Thanks,

Simon Scerri

Reply Eeplyta all Forward |nvite Simon to Google Mail

Sebastian Triig <strueg@mandriva.coms= to tf 307 pm {1 hour ago) Eeply

Thanks a lot, Sirmon. Great wark,
| still have some questions:

* 1 gtill do not understand how to actually use the status and the version. |
asked you about it already. | do not see how' | can update a graph with new
ar modified staterments without loosing the information when these new:
staternents were created. Unless | putthem in the old graph and a new one.

*WWould it make sense to introduce awery simplistic naoTag class that acts
as a simple text’syrmbol tag? The advantage would he that simple tags could
he defined, listed, and used like many applications already do, Otherwise
listing tags would mean to search for all resources that are used with the
hasTag propetty. ltwould however, not allow to create new tags that are

not assigned to an\-’thlnq et fwhich is the way main\r users do it today.)

W ¢« = # | I¥1 aEEKSHRSkmidDzmMZND2¥epwi7meOPECHFZPII3hK Lm_LCObHDkeFP2YFiKkpDUKUEOT_LOGUGXLQTPQ ’:j = hd Qc}ﬁ
Google Mail Calendar Photos Docs & Spreadshests Groups  all my services = max.at.xam.de@gmail.com | Settings | Help | Sign out -

«Newer 2 ofthousands Older »

(3 Mew window
 Printal

& collanse all
[ Forward all

A& Turm off highlighting

Sponsared Links

RacerPro for Semantic Web
Fast and scalable reazoner an
Comple:x ortalogy & CWL data
sy franz comiproductsracer

Hew Ontology Design Tool
Develop & test using ROFS ALY
Rules Free trial. Buitt-in reasoner
sy topliraidoomposer com

Languadge and Computing
Provider of robust ontologies
and ontology development tools.
sy landcglobal com

Hext Generation KM
Search, Organize, and Share
Faster Build Understanding wef
“izsual Maps

iy TheBrain.com

SPARGL query language
Guery language for RDF
data model.

sy arofium.comi? sparg]

The Top AJAX Framework
Create poveerful A0
applications.

With Java, PHP ar MET
ey hackbase.com

Subversion Diff Merqge
“izual Diffderge for Subversion
‘Windowws, Linux, MacOS - Free

Wy
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Was ist AJAX? = Asynchronous JavaScript and XML

Pt
B G b et fen e o

Ohne AJAX === R —

HTML, JPGs, GIFs, .. _y e <

<C|i(\.k> Dereehitte SeOh GkMemwss  Gbs

HTML, JPGs, GlIFs, ...

@ Mit AJAX -
HTML, JPGs, GIFs, JavaScri s L

<Click>
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Trend: Blogs

Was ist ein Blog?

KURZINFOS

Z a8

Gedanken Feedback Fotos Mobil

Ein Blog ist eine bedienerfreundliche Website, auf der Sie schnell und
kostenlos |lhre Ideen, Informationen und mehr veroffentlichen und

mit anderen austauschen konnen.

a Bl‘ﬂlggrer1 Die Beta-Phase ist beendet!

Dashboard

Ihre Blogs verwalten

0000 © FZI Forschungszentrum Infg Art Of The Dﬂ}u’
erre 158 Posts, zuletzt veroffentlicht am 19.12.2006



Anatomie eines Blogs

— £l Thursday, January 11, 2007

Upasied: Ly23f2007; B:0F: L1 P,
-r;_E . Unbloggable time

JMathemaqenic e As you probably noticed that I don't blog much. It's not because
) I'm not allowed to work anymore {on maternity leave ), but
because my brain is busy with all kinds of unbloggable baby-to-
come things. I have a few drafted posts that T will try to finish
and few that didn't get posted due to the technical issues, so
Evss | e | Late [ smemary 3007 those might appear. ..

| sondsy, Lanuscy 33, 3807 H w

I guess blogging will be very sporadic coming weeks - my Flickr
stream and skype tagline could be more up-to-date with what is

happening )

dleainile =

Continued: 1 comments | TrackBacks | Links from other weblogs
Mara on: |ife

Continuad) 1 commants | Track@aclks | .unk:.ﬁnm.tﬂ:.tmhlﬁz
Mara on: &

Add yvour corumnent:

Hame:
Email
Web site:

Cotnrnent:

© FZI Forschungszentrum Informatik (fzi.de) | Forschungsbe
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I Quelle: hitp:#fblog.mathemagenic.com/rss.xml

H Speichern

<?xml wersion="1.0"7>-
m{!__ RA3 generated by Radio Userland +w53.2.1 on Mon, 22 Jan 2007 19:09:08 GMT --=

<rss wversion="Z.0":=-
<channe 1>
<title>Mathemagenic</titles>
<link>http://blog.mathewagenic. com/ </ link>
<descriptionron personal productivity in knowledge-intensive environments, weblog

f research, knowledge management, PhD, serendipity and lack of work-life bhalance...</descriptions

< languagesren</ language>
<oopyright>Copyright 2007 Lilia Efimowva</copyrights
<lastBuildDbatexMon, 22 Jan 2007 19:09:08 GMT</lastBuildDate>
<docarhttp:/ /hackend. user land. cow/ ras</docax
<generator>Radio UserLand w8.2.1</generators>
<wanagingEditorsmwathemageniclowail . comd/managingEditor>
<webMaster>wathemageniclomwail . cow</ webMaster>
<oategory domain="http://www.wehlogs.com/raalUpdates/ changes. xml">rasUpdates</
cateyorys
<skipHours>
<hour>4</hours>
<hour>1</hours>
<hours>5</hours>
<hour>6</hours>
<hourx14</hour>
<hour>16</hour>
<hourxz21</hour>
<hour>9</hours>
<hours2</hours>
<hour>3</hours>
</skipHours>
<ttlxa0</ttls
<itetn>
<titlerilexander</titlex
<linkshttp://hlog.wathemagenic, com/2007/01/22 . html#als79</ link>
<dezcriptionr&lt;Pegr:His nawe iz Alexander. He iz sweet and strong ahd it
seems that he prefers to mwake his own rules indesad of following those of others (wonder from
whom hegapos:s got this :). And all of us are learning how to play new games...&lt:/PeEgr;
£lt;Pegr;21 January, 04:06&lt;/Pegt;</descriptions
<guidshttp://blog.mathewagenic. com/Z2007/01/22 . html#ald79</ guids>
<publate>Mon, ZZ Jan 2007 19:09:02 GMT</publatex
<oomtientsxhttp: /S radioconwments. user land. com/

cess, Engineering
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RSS — Automatisiertes ,abgrasen® von News-Seiten

%) Newsfeeds - Opera

Datei Bearbeiten Ansicht  Lesezeichen ‘Widgets Feeds E-Mail Extras  Hilfe

[ | Meuer Tab  \W/ieh ... L4 \Wimag... || @¥alexa... L4 | TCmtel. L [ 13she . L4 3 Towr . ] K2 Tech... [ W -

Newsfeeds - (4869 ungelesen, 6227 gesamt)

© FZI Forsc

|ﬁ Gelesen )( Loschen = |L| Kategorie ™ 66Ansicht +J f:.L. Sichir -

* Van Betreff ™ Daturm Griife @ (Kakegorie

* ' Thomas EUser:Thumas Heute 09:21:35 2,0KB -
* '} MarkWharton ﬁMediaWiki Heute 08:00:11 23 KB

* | skierpage ﬁTalk:Semantic MediaWiki development activities Heute O7:42:11 4,2 KB

* ' Max ¥iilkel ﬁ\'d'iki Interchange Format Montag 21:43:... 11 KB

* ! Clark and Parsia ﬁSD this is cyberspace... Montag 20:55:... T,3KB

* ! Leo Sauermann ﬁSauermann's home - Kanaan/Kaiserslautern/DE 20... Montag 20:54:... 2,2KB

* || Werner Thiemann ﬂSemwehcti/Developing Montag 20:39:... 6,7KB

*
*
*
*
*
*
*
*
*
*
*
*
*
*

% Leo Sauermann
) 82.181.5.170
'} Jannelalkanen
,‘- Danny Ayers

J 129.13.72.145
1 129.13.72.145
' Chrissi

'} Frederick Giasson

' Leo Sauermann

| Michael Hausenblas

'} ¥vesPiguet
' fvesPiguet
 ¥vesPiguet
' Tinderbox Wiki
|} Max Viilkel

typo3 board 07 - podcast

» RandomTestPage
ﬁ Sandbox
ﬁUnanticipated use for Semantic Web technology!
ﬁ Africa
ﬁ Africa
ﬁ Google-Orakel
ﬁRevision 1.03 of the Music Ontology

ﬁSauermann's home - Kanaan/Kaiserslautern,/DE 20...
ﬁ[omparison of RDFa to other metadata embedding...

ﬂ MNotMNew

ﬁ ReStructuredText
ﬁ StructuredText
ﬁ AskHere

& rorFzio
aa

typo3 board 07 - podcast

Yon

'} Leo Sauermann

Montag 19:

Montag 19: o
Montag 19:49:...
Montag 18:51:...
Montag 18:34:...
Montag 18:34:...
Montag 18:33....
Montag 18:30:...
Montag 18:09:...
Montag 17:13:...
Montag 16:42:...
Montag 16:38:...
Montag 16:37....
Montag 15:38:...
Montag 15:38:...

Keine Kategorie
2,2KB
3,1 KB
3,1KB
6,7 KB
3,6 KB
2,3KB
57KB
2,2KB
23KB
2,5KB
2,0 KB
2,0 KB
1,8 KB
23KB ,

Montag, 12, Februar 2007 19:53:00

back to work, back to the web, just sithing on my couch with Rume, a typo 2 guy who was with the T3BCARDO07 - a
snowboarding week of typo3 geek and geelunes.

watch thetr amaring wideo of a week of snow and party. .

Calorful and enteriaining report from the 8 TYPO3 event af the year! T3BOARDO was keld in France, Les Deux
Alpas, last week in January - the 6ih fime! 130 participants fram 10 countries in Burape. Tou will see snow, peapls, girls,
Joathall, tour de chambres and what was on the agenda for the lucky ones. And some exira gags are thrown in.

Titel, Datum, Autor, Text



Zusammenfassung: Blogs

Einfachere Benutzungsschnittstelle zum Aktualisieren von Inhalten
Webformular & simple Syntax statt FTP-Client & HTML-Editor

Einfache Organisation der Inhalte
Automatisch zeitlich (neustes oben) statt manuell & hierarchisch

Einfachere Nutzung der Inhalte
Perma-URLs
Zunachst RSS-Reader statt Besuch der Webseite

Offentliche Kommentare (Traceback, Pingback, bidirektionale Links)
Auf der Webseite oder per Referenz auf einen anderen Blog
Neue Formen des Individual/Spezialjournalismus
Neues Problem: Spam

Zusammenfassung
Technisch: Wenig neues
Sozial: Kollaborativ (einzeln, aber stark vernetzt)

© FZI Forschungszentrum Informatik (fzi.de) | Forschungsbereich IPE: Information, Process, Engineering
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Trend: Wikis

Bekanntestes und grof3tes Wiki: Wikipedia
Aber: Auch zahlreicher Einsatz in Intranets (z.B. in unserer Gruppe)

Jeder kann Jede K| Welcome Visitors
Selte andern o e v e D B comfegifwikinwelcomevisitars hd Rd (o)

WikiSyntax NANN <L

statt & Edit WelcomeVisit =3

HTML

F

o o v e D B hepfie2. comfeaifwilizedit=\WelcareVisitars b i’ r 60

WelcomeVisitors

Advice to visitors: Spam s not allowsd on this site. Unwanted links are removed before indesang 13 allowed. If
you are new here, please consider reading GoodStyle before contmbuting. IF you just want to try out how Wil
worls, pleaze edit WilaWikiSandbox mstead of emsting pages or adding new onez. Thank you,

Type the code word, 567, here then press . Save | to Huish editing. Read MoreAboutCodes.

Welcomwme to the WikiWikiWeb (also known as WardsWiki, or ewven just "Wiki"™ for -
short) . Lots of people have their firse wiki experience here. This communicy has
been around since 1995 and consists of many people. We always accept newcomers

with valusble contributions. If vou haven't used a wiki before, be prepared for a fl
bit of Culturelhock. The beauty of Wiki iz in the freedomw, =simplicity, and power
it offers.

This =ite'z primary focus is PeopleProjectsindPatterns in SoftwareDevelopment. —
However, it is much wore than just an InformalHistoryOiProgrammwingldeas. It

started there, but the theme has created a culture and DramaticIdentity all its

own. All Wikl content iz WorkInProgress. It changes as people cowe and go. Huch

of the information here iz subjective. If you are lookinhg for a dedicated

reference site try WikiFPedia.




Wiki: Grundprinzipien

AutomaticLinkGeneration

Einfaches Verlinken z.B. Uber
CamelCase

ContentEditableByAll

Auch wenn “alle” nicht alle sind

TextFormattingRules

Keine HTML-Kenntnisse
erforderlich

BackLinks

Welche Seiten linken auf diese
Seite?

RecentChanges

Welche Seiten wurden kirzlich
geandert? > RSS

FindPage
Suchen nach Titel oder Volltext

QuickDiff

Unterschied zwischen zwei
Seitenversionen - Versionierung

PageLlist

Index aller Seiten

© FZI Forschungszentrum Informatik (fzi.de) | Forschungsbereich IPE: Information, Process, Engineering 16



Zusammenfassung: Wikis

Probleme werden sozial statt technisch gelost
Jeder kann andern = Anderungen zurticknehmen ist noch leichter
Spam - es gibt mehr Nutzer, die Spam entfernen
Login - optional flr Personalisierung

Flexible Struktur
Navigation tber Wiki-Seiten
Ein Teil der Software lauft quasi ,,Im Kopf der Nutzer* ab

Zusammenfassung
Technisch: Wenig neues
Sozial: Kollaborativ (kein Besitztum an Inhalten)

© FZI Forschungszentrum Informatik (fzi.de) | Forschungsbereich IPE: Information, Process, Engineering
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Vergleich: Blogs und Wikis

Blogs Wikis
,Gemeinsame denken, ,Gemeinsame denken,
einzeln schreiben® gemeinsam schreiben®

-
-
-

lt out / Publizieren Etwas entsteht / Organisieren

v
o e
o e
o e
<

HIT

© FZI Forschungszentrum Informatik (fzi.de) | Forschungsbereich IPE: Information, Process, Engineering
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Tagging

url  http:/nepomuk semanticdesktop.org/wikibin/Main1/

description NEFPOMUK - The Social Semantic Desktop

notes

tags desktop sem|

suggestions semfs semantic semanticweb

save

recommended tags

nepomulk  semanticweb
your tags
3d  acemedia atol

datasouw

annotation  ant

d233a

ajax

conferencesite oy

apl
| database
eclipse editor facet farm foaf framework an
i ik mailta mark e

karleriitha Llbwah lataw

enee
- ©FZIF

B del.icio.us/popularflinux

0 = ‘fa; rd ..http:,l',l'-:lel.iu:iu:u.us,l'pu:upular,l'linux

Q

| J4 Fit ko window width | 100 | -

P Find next

del.icio.us / popular / linux

your bookmarks | inbox | links foryou | post

FPopularitems tagged linux — view yours, all

Tons of Linuwx Links zave this

first posted by ravee_27 an 2005-10-20 .. saved by 162 other people (136

recenthy)

Linw.com | My sysadmin toolbox =ave this

first posted by screaming an 20068-03-25 . [Saved by 126 ather peaple ¢ 102

recently

Linux App Finder save this

first posted by kylemaswell an 20068-03-25 . |[saved by 94 other people (79

recentlhy)

related tags  + semanticweh  + wik
+ wikipedia

denkwerkzeug cds denkwerkzeug
persanalwiki plm ik

unbundled tags 4 acemedia ajax
annotation ant api atom blog book coffes
collaborative _tool cornpiler conference

conferencesite cyc d233a database datasource
deadline2005-06 desktop digester DILIGENT dtd

eclipse editor facet farm  foaf  framework

N P ] B o e T O vy Nt )

ey PO O TR

ﬂ Yoice D Author mode ™ IHShl:uw images

popular | help

logaed in as xamde | settings | logout

search

related tags

software
howto
OpENSOUrCE
refarence
ubuntu
tonls
hackup
tips

=y admin




Tagging: Flickr.com

‘beach SEARCH
Tags , b&aCh ’ CIUStEfS (Or, try an advanced search.)

ocean, sand, sea, water, sunset, waves,
sky, sun, blue, clouds

- See more in this cluster,

tree, palm

- See more in this cluster,

brasil, brazil

- See more in this cluster,
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Trend: Tagging

ldee: Auszeichnen von Inhalten mit frei vergebenen Stichwdrtern
Keywords sind ein alter Hut, aber...

Neu: Gute (simple) Benutzungsschnittstellen flr
Tagging und Tag-basierte Suche

Erste Schritte zum Semantic Web?
Tag-Bundles, Tag-Hierarchien, ... = Siehe Talk Uber BibSonomy

Zusammenfassung
Technisch: Benutzungsschnittstellen
Sozial: Kollaborativ (eigene Inhalte, gemeinsame Tags)
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Mash-Up: Beispiel

ol |

Fer Rent

City: Denver -

il Ranch
Space Park

- =

Er 7 hittpe e, housingreps.comy

ForSale Hooms Sublets

Price: $1500 - $2000 = Show Filters"** Refresh Link

i

Hybrid |

TTRRT,

$2.000 — 3bd (=l
Hill Tuder

Fairfan At 26th Awve
Cenver Co

E Coffax e : @——
i o ] Euclthry r
| ..--.'-'-" P |-.- '_Glt?dm;:‘aa
: - T

r N — B i Gluuu D----.W
L__! . ¥ re i
et ) 1 Map Satellite || i

¥ T
| I.:._I_E_ll.

i
'

O00@@00000@0000O0

725

F1600

F7as

$2000

330

$15900

1850

JE30

1700

1700

FE00

1500

Fes0

$16800

F1ES0

&30

Abed

2

@~ .

= | =

Powered by cr:

5 Blocks fo C U Campus 3-4
Avail. Fal 07

4 Dedrooms, 2 Ful Dalhe:, Ea
Denver

3 BdfBath Mapleton Townhs
Luzury Short Term Rertsl

large 5 bedroom
Femolded Ranch Home for R

Fhogr P

Pre lease fall 07 — Maxt to co

Sunny Uni Hill — Chautaugues
Inbelisyvable Locatian! 1 Fac

City Park & BlueBird!

Grest Deal on Home inon Pa

Breckenridos

Huge corner iod haorme 300 5

n | 1

Dznveer Central Townhowss

Byland Home In bdurpbry Crae
Rert

Grest Washinelon Pars Bung
=Mear Everythingg

Fall Rertal- Duplex Conda- WA
Bike fo Campus

Hune Wictorisn for rerkl

incl
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Mash-Ups

,#AUus zwei (webseiten) mach eins*
Craigs List: Google Maps und Immobilien-Inserate

Programmableweb.com: 1535 web-APIs

. v - ——
N EC R TR FL?
" AT Um0 wwam.
LI L] LI I B .
“ s am H " fas wni s
o, e« % . iy nr |
'.:.l ] - Ill . "t 3
=T i i S o e S
dambios D il kil
. ' :.'. .
e -; -= -'f= 1T o T-'-:'-'i
a :I.:III.:-I-.I "!-Ih..li';‘-':“
[l .I.l_r‘.l gy == . . wdy
. -n i- ey
5 - - "
I | " "
., ] [ B
‘ - bl L]

“pep B R
: .' =l’!.. I.l - i - L}

L] " ,l * -
I L S S

Amazon
Delicious
Flickr

Google -
J O mapping (449

GoogIeMa-ps B photo (9%)
Technorati O search (9%)
Yahoo B shopping (9%)
YouTube [ travel (5%)

B sports (4%)

O video (4%)

O news (3%)

[l messaging (3%)

Ol realestate {3%)

ProgrammableWweb.com 02/12/07
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Mash-Up: Zukunft

1. Yahoo Pipes =
2. Semantic Web e totput

Prompt Search Far
Position 1

Diefault- curta calculator
Debug: curta calculator

£ i

W

T T T —

Base. http lres api sbay co

[ Path elements

[ Quary parameters

[T FeadMame SearchResulls

[T |mitold 0

(2 [langusge an-US

[T output RSS20

(i3] satitle @
[T7) |fram RB

[T7) ‘submitsearc © Search

MName: textinput3 MName: textinput2
Promgt: 2 20050 for 5200 50) Prompt: Priced Below {enter ;
Position. 2 Poeition: 3
Diefault- 20000 Default- 106000
e Debug 20000 Debug 100000
e - L —
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Was ist Web 2.0? Trends bel Webanwendungen.

Technische Entwicklung

Web-Benutzungsschnittstellen werden flissiger (AJAX)
Fruher: Click > Refresh

Heute: XMLHttpRequest - nachladen von Daten im Hintergrund,
Veranderung der Webseite durch JavaScript nur in Teilen, weiche
Ubergange = Asynchronous JavaScript and XML

Desktop verlagert sich ins Web (GMail, Writely, AJAX)

Soziale Entwicklung
Kollektiv von Nutzern schafft einen Mehrwert (Wiki, Tagging)

Freie Inhalte werden wichtiger

(DMOZ, Wikipedia, Creative Commons)
Aufmerksamkeit wird monetarisiert (Text-Ads)
Mehrwert-Webseiten durch Rekombination (Mesh-Ups, RSS)

© FZI Forschungszentrum Informatik (fzi.de) | Forschungsbereich IPE: Information, Process, Engineering
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Semantic Web

|ldee: Webseiten angereichert mit maschinenlesbaren Annotationen

Suche Uber eindeutige Konzepte statt ambige Stichworte
Bsp: Bank (Finanzinstitut) statt ,Bank*

Strukturierte Suche statt nur Stichwortsuche
Bsp: <*, liegt in, Europa> statt ,Stadt Europa“
Inferenz findet auch nicht explizites Wissen

Bsp: <Karlsruhe, liegt in, Deutschland> und
<Deutschland, liegt in, Europa>
> <Karlsruhe, liegt in, Europa>

Stand der Technik:
Austauschformate RDF, OWL sind W3C-Standards (HTML, CSS, XML)
RDF & OWL Tools incl. Inferenz vorhanden

Beispiel:
Friend-of-a-Friend (FOAF) ,semantische Visitenkarte*
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Semantic Web + Web 2.0 = Web 3.0?

Web 2.0 Web 3.0
Tagging annotieren mit ambigen annotieren mit
Stichwartern eindeutigen
Singular/Plural-Problem Stichwortern
Synonyme Inferenz (Tag ,,Hund"

Keinerlei Intelligenz

folgert Tag ,Tier")

Rekombination

Mesh-Ups vorab von Hand

Spontan durch End-Nutzer

von Daten programmiet (siehe Piggybank)
verschiedener

Quellen

Suche Stichwortsuche oder Tag- Strukturierte Suche

Suche findet Dokumente

kombiniert Daten und
erzeugt Dokumente

Zeithorizont

2004 - 2007

2007 — 2010
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NDanke \WWeh 2 0 ist
e

... technisch: wenig neues
Web-Benutzungsschnittstellen werden fllissiger
Desktop verlagert sich ins Web (Software als Service)
Vom Portal zur Plattform

... Sozial: starkere Ausbildung virtueller Gemeinschaften
Kollektiv von Nutzern schafft einen Mehrwert (Netzwerk-Effekte)
Aufmerksamkeit wird monetarisiert

... kulturell: Identitatsstiftend ,Ich bin ein Blogger!*
Diese Webseite ist im ,Web 2.0-Design*

... letztlich: Vor allem Benutzungsfreundlicher ?

Ein Hype. Nach 2.0 kommt 3.0. Nach 3.0 kommt 4.0.
Das Netz entwickelt sich weiter.
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BACKUP
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Web 2.0: Beobachtungen

Blogs

Blogs haben URLSs flr jeden Eintrag

Mein Blog zeigt an, wer auf meine Beitrage verlinkt
Wikis

Seiten kdnnen einfach verlinkt werden

Backlinks zeigen an, welche Seiten auf diese verlinken
Tagging

Gemeinsame Tags verbinden Webseiten ohne Links
Mash-Ups

Datenquellen werden verbunden
Soziale Netzwerke

Menschen verbinden sich (z.B. Orkut, XING, LinkedIn, MySpace)

© FZI Forschungszentrum Informatik (fzi.de) | Forschungsbereich IPE: Information, Process, Engineering
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Kommerzielle Angebote

IBM Intel , Suite Two*
Social Nets Analytics - tracks and MovableType from SixApart
analyzes what's being said about (blog),
you on in blogs, feeds, articles SocialText (wiki)
Appliki - an "application wiki" (like Simplefeed (RSS) and
JotSpot)

Newsgator (aggregator)

Jamalyzer - multi-day cross-
company conversations;

Dogear - social bookmarking
service

Fringe - social network tool

Blog and Wiki Central - blog
aggregator

SINSTANCENAME
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Was ist Web 2.0? Beispiele.

Dienst Geschéaftsmodell

Gmail Text-Ads
Flussige Bedienung dank Java-Script und XMLHttpRequest

Backpack Bezahlte Premium-Dienste
Projektmanagement als Webdienst

Writely gekauft von Google
Mehrbenutzer-Notepad im Web

Wiki, Wikipedia Spenden, non-profit
Groltes Lexikon der Welt, Top 30 Webseite, 100 Sprachen

Del.icio.us gekauft von Yahoo!
Tagging fur Bookmarks

Flickr gekauft von Yahoo!

Tagging fur Fotos, jeder kann alles taggen
Blogs, RSS, Blogger.com Text-Ads, Reputation
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Semantic Wikipedia

Siehe auch http://wiki.ontoworld.org
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Semantic Wikipedia: Vorteile

Strukturiertes Wissen wird exportiert (im RDF-Standard)

Neue Web 2.0 Anwendungen moglich
Wie IMDB, CDDB, Amazon, Wikipedia-Daten im Mediaplayer

Wiederverwendung von Wissen uber Sprachgrenzen hinweg
Berlin, Einwohner, 2800000 = Berlin, population, 2800000

Aggregierte Suche tGber mehrere Seiten
Liste aller Filme, die einen gebdrtigen Italiener als Regisseur haben?
Welche Stadte in Europa haben mehr als 1 Mio Einwohner?
Listen kbnnen automatisch generiert werden

Qualitat: Finden von Fehlern und Widersprichen
Hat jedes Land eine Hauptstadt?
Wird jede Person geboren bevor sie stirbt?
Passen die Geburtstagsjahreslisten zu den Geburtstagen der Personen?
Passt die Bevolkerungsdichte zu Bevdlkerung und Flache?

Offene Fragen
Benutzungsschnittstellen zum Formulieren der strukturierten Anfragen

° © FZI Forschungszentrum Informatik (fzi.de) | Forschungsbereich IPE: Information, Process, Engineering
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Semantic Wikl = Wikl + Semantic Web

Semantic MediaWiki
Erweiterung der MediaWiki-Software (Technik der Wikipedia)

Syntaxerweiterung erlaubt getypte Links

Seite Karlsruhe
Bisher: ... l1tegt i1m Suden von [[Deutschland]] ..
Neu: .. litegt 1m Suden von [[liegt in::Deutschland]] ..

Syntaxerweiterung erlaubt annotieren von Werten

Seite Karlsruhe
Bisher: .. hat eine Bevilkerung von 280,000 Einwohnern. ..

Neur: .. hat eine BevOlkerung von
[[BevOlkerung:=280000]] Einwohnern.

° © FZI Forschungszentrum Informatik (fzi.de) | Forschungsbereich IPE: Information, Process, Engineering 35



_Semantic MediaWiki

navigstion

Main Page
Community portal
Current &vanks
Recent changes
Fandom page
Halp

Donations

saarch

Ga Seatch

toolbox

What links hare
Related changes
Upload file
Special pages
Printabla varsion

San Diego

San Dieqgo is & oty located in the southwestern corner of California
county seat of San Diego County, As of the 2000 census, the city h
the city to have 1,305,736 residents, The city is the second-laraest
many beaches, and sunny weather, The city is named after San Die

Its coordinates are

32042'54"N, 11720945, its elevation is 12.8 m

According to the United States Census Bureau, the city has a total
SE3.0 km=, 840.0 km® of itis land and 123.5 km® (47.7 mi#) of itis

Most notably, in San Diego was the located the International Symp
the location of the San Diego Zoo and the San Diego Chargers,

Relations to other articles — Click + “ to find similar articlas,

San Diego is a city + &

San Diego s located in California + “4, and United States + &4
San Diego is county seat of San Diego County + &,

San Diego is named after San Diego de Alcala +

San Diego is location of WikiSym 2005 + ©, San Diego Zoo + &

Attributes of San Diego — Click +~ “. to find similar articles.
population: 1,305,736 + S

climate: temperate + 7.,

features: many beaches + “., and sunny weather + =,
coordinates: 32942/54% N, 11799'45% W (32.715° N, 117.1632 W)
elevation above sealevel 12,8 m (0.0132 km, 0.008 miles) + =,
area: 963.6 kmz (272.048 milesz) + &

Editing heip on relations and attributes

Categaries: Cities

N
N article discussion edit nistory

Editing San Diego

'""13an Diego''' is a [[is a::city]] located in the

southwestern corner of the contiguous 435 states of
seat of::itdan Diego County]]. 43 of the [[2000]] ce
California Department of Finance estimated the cit
largest in California and the seventh-largest in ]
climate]], [[features:=many beaches]], and [[featu
de Llcala]].

Its coordinates are [[coordinates:=32942'54"N, 117

Aocording to the [[United States Census Bureau]], !
kmgsupz:]]. 540.0 Joné=supZ; of it i= land and 123.5

Most notably, in San Diego was the located the [[i:
the [[Semantic MNediaWiki])] was first shown in publ
San Diego Zoo]] and the [[is location of::San Diedg

[[Category:Cities]]

Summary:

Save page Show preview | Show changes | —sncef | Editing F
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What is located in California?

Simple semantic search

Fill in either the upper or lower row of the input form to search for relations ar attributes
However, if an attribute value is given, the attribute name must be specified as well, &s 1

Be aware that you must press the right button to obtain results. Just pressing Keturs mi

Subject article: Relation name: Dbject article:
Iz located in California Search Ralations _
Attribute name: Attribute value:

Search Attributes |

Search results {relations)
Sacramento County s located in - California . . - .
article dizcuzzion edit

San Diego  Is located in - California

Sacramento  Is located in @ California

Relation:Is located in

bl Wil Y W LD W IILE W DJLOUT D 5

063.6 km?, 840.0 km? of it is land 2
Ml: n ] (.} = =
: 963.6 km2
372.048 miles2

Diego was the
n Diego Zoo 3

Relations to other articles — Click

G m e e e e e o e

Talk:San Diego  is located in - California Something is located in something if it geographically ...

San Diego Simple  Is located in - California This is a transitive relation, i.e. if 4 is located in & and & is
located in C, then the system should also return 4 if users
search for everything located in <. Such reasoning can greatly
reduce the amount of typed links that one needs to specify
(consider, e.q., in how many things Berlin is located ind.
However, at the moment, this feature is not supported or
treated in any special way, but this pages gives an example
of how one could define such information.

Relations to other articles — Click + “ to find similar

articles,

Relation:Is located in has relation property transitive + 5

© FZI Forschungszentru Editing help on relations and attributes
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ENTWICKLUNG SERVICE VERTRIEB
BESCHLEUNIGEN VERBESSERN OPTIMIEREN

>y
] o
M ntoprise

know how to use Know-how

~ Semantisches FAQ
~ bei einem g
- Autmobilzulieferer

« e =
" e
= é?‘ Semantische
- Technologien in der R . B -
!n“u:--lt Praxis r."? £ - |
— U B - www.ontoprise.de

Learntec 2007, Karlsruhe, 14. Februar 2007
Hans-Peter Schnurr, ontoprise GmbH

UL
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zantoph's'e

know how to.use Know-how

Web2.0 : das ,Mitmach“-Web

Kollaborativ
Personalisiert

=, Community“

= ,Tagging“

= ,Open Content”

= ,Soziale Systeme*

Interoperabel
Flexibel

© 2007 ontoprise GmbH -3-



zantopi;is'e

know how to.use Know-how

BeISE el: SuEEort& DokumentationsErozess

; Y Fragesteller

A*"

~
~a
» Dokumentation » - Support Center

Probleme
= Fragesteller verwendet andere
Begriffe als die Dokumentation
< Dokumente werden ausgetauscht,
nicht Antworten auf Fragen

< Dokumente ohne Kontext weniger
hilfreich

= Support Center archiviert
typischerweise unvollstandig

= Die Fragestellung selbst ist
verloren

www.ontoprise.de

© 2007 ontoprise GmbH



zantop-i;is'e

know how to.use Know-how

BeisEieI: SuEEort & DokumentationsErozess

; > Y Fragesteller
A

4w

\ :
Dokumentation - Support Center

Module

= Verschlagwortung der Dokumente
= Wissenslandkarte / Ontologie

= Semantisches FAQ

= Navigationsunterstitzung

Probleme: Geldst!

= Fragesteller verwendet andere
Begriffe als die Dokumentation

< Dokumente werden ausgetauscht,
nicht Antworten auf Fragen

< Dokumente ohne Kontext weniger
hilfreich

= Support Center archiviert
typischerweise unvollstandig

= Die Fragestellung selbst ist
verloren

www.ontoprise.de

© 2007 ontoprise GmbH -5-




kantoprise

know how to.use Know-how

Semantische Suche uber FAQ

ek i By

Suchtoleranz: axakt E=——=_l———x tolerant !Dﬂtoﬁr]se

ki i b6 s Kidw-Bow

|' Frmea moderator | | Buche

SemanticFAQ Dokumente Editarial Visualizer Navigator Einstellungen Administration

Wissensbrowser S

FMEA HModerator +/- ist synonym zu: Moderator

Fragen 1 bis 2 von 2.
L@
IFur gine effiziente und optimale Durchfi

e . I R P - |

Frage
€ Was ist FMEA?

Erfahrung, die sichere Beherrschung de
Durchfithrung &

04:36
hilfreich 0 O O nicht hilfreich
e Antwort
mor FMEA (Failure Mode and Effects Analysis) ist eine praventive Analysemethode zur
Erfa -
Diure systematischen Erfassung potentieller Fehlermoglichkeiten wahrend der Entwicklungsphase eines
In E Produktes und der Planungsphase eines Produktionsprozesses. Durch Festlegung, Bewertung und
Umsetzung geeigneter MaBnahmen werden Fehler vor Eintreten eines Schadens vermieden und
1> somit die geforderte Qualitat und Zuverlassigkeit der Produkte und die Stérungsfreiheit der Prozesse

sichergestellt. Auf diese Weise kénnen betrachtliche Kosten eingespart werden, die sonst durch
Verwendete Anfrage Ausschuss, Nacharbeit und Garantie entstehen wirden. Aufgrund ihres praventiven Charakters ist
["FMEA Moderator” ODER "Moderstor”) die FMEA zentraler Bestandteil der Qualitatsstrategie,

Dokumente
FMEA Methodentraining <2

hitfreich & O O nicht hilfreich

Status

| at = 2006-03-23 16:54:06

Autor Vorname Telefon Mail

TKP

2] Fertig W Lokales Intranet |
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ontoprise

know how to.use Know-how

Suche sowohl in FAQ als auch Dokumenten

semantic "ﬂm [[fmea orm | (Guhe]| Enedback
M ontologie-Explorer Suchtoleranz; exakt ———f=———= tolerant

" SemanticFaQ || Dokumente || Edwarial || Visuslizer || Mavipstor || Einstellungen

Wissenshrowser

Geastzlichs Yorsgchnf 4/ 15t synonym 2u: Geselz, Gesetze, Gesatzhche Regelungen, Gesetzhche Vorschriften, Marm, Mormen, Vorschrift, Vorschrifien
Eagelungen FHERA +/= 5t synonym u: Morm, Normen, Richtlinis, Richtinien, Vorschrifien

zur Erstellung emer FMEA und der Qualititzsicherung und Qualithtsverbessarung. FMEA - Arten Die ; ualita®gicherung und Qualititsverbesserung, FMEA = Arten Die
standardisierten Yerfahren, disfauct standardeierten Verfshran, die such meltweit singesetzt werden, sind die der: Konstruktions- wird in Q5 9000 verwendet) Beschaftigt sich mit der

l.ll'itlril.ll:hl.ll'll} siner ntuun Produktic (Entwicklungs-, Design-) FMEA (Dieser Begriff wird in der Q5 2000 verwendet) Beschiftigt sich mit der
Untersuchung emer neuen Produktides oder aines neusn Fertigungs- oder Montageverfahrens. Der ...

WsalublongkSen L0101 Dok

Filter: Kein Filter - 5] Excel - ] HrmL - T2 EOF - ] PowsrPoint - B Project - [ Toxt - ) visio - 8] word nach Relevanz sortiert - 3
Dokumante 1 bis 7 van 7. 042 Sekunden
1. 8] fmea Mathodentraining Untariagen
Waiterhin gelten dariber hinaus die Methoden und Regeln der SAE J1739 der Q5 9000 und des VDA 4.2 ur Erstellung einer FMEA und der Qualititssicherung und Qualithtsverbesserung, FMER
= Arten Die standardisierten Verfahren, die auch welbweit singesetzt werden, sind dis der: Konstruktions- (Enbeicklungs-, Design-) FMEA (Disser Bagnff wird in der Q5 9000 verwendet) V -
Besd‘uafw.t sich mit der Unte s-u:hunq miner newen Produkibdes oder sines neuen Fertigungs- oder Montageverfahrens. Der ... E ty
: _Dokurnente\Richtfinigndokuments\FMEA Methodantraining Unteriagen.doc - 20060308 14:30:52 Zusammentys sumg HTML Ansicht

a

i - tung Badeutung der Fahlerfolge (CD-003) Sicharheait Einhalt, gesetzl. Varschriften Funktonabtht Kormfort Kosten 10 <K > Ausserst schwer- wisgen
Lenkunterstitzung Einhalung gesetzlicher Worschriften nicht arfilit, - EMV-Grenzwerte Gbarschritten - Crash-Funktionen nicht erfallt - ... suf Hiflzrah
qa:ut:hther Vorschriften besintrichtigh. - - - 8 <H> Sehr hoch - - Schwerwisgender Fehler. Hicht ...

solutionsySamantcFag Dokumente\Richtinisndokumente\Bedeutung Design-Systern C - 20060131 16:45: 34 Jusamemandarsgng HTHL Ansicht

«.'%

Bedeytung Progese DE
.. = tung Badeutung der Fehlerfolge (CO-003) Sicherheit Einhalt, gesetzl, Yorscheiften Funkticnalitst Kornfort Kosten 10 <K= Busserst schwer wiegen

atzende Stoffe Einhaltung gesetzlicher Yorschriften nicht erfillt, - EMV-Grenzwerte dberschritten - Crash-Funktionen nicht .., lose auf Hflsrahman) - 5
beeintrichtigt, - - = 8 «H=> Sehr hoch - - Schwarwisgender Fuhlur B\Ilcl'rt I‘unhtmm
L pdf « BO0EMI/TL 16:43:35 Jusammendassgeey HTHL Ansicht

SeolutionsySemanticFAD_Dokuments’®ichtinisndak ument HURG Prozess :-r

-
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Zur Ubersichs

Frage:*®

Anbwort:

Status:

d

Die Sysces-FMER hat aich in der Praxis fir folgends Anforderungen als gesignetes Hilfsmictel bawsShre:

In Evaluaton

dr welche Anforderungen ist FMEA geesignec?

Rizikeo= und Fehleranalyse TO0r Frodukte und Frozesse
Doku=entation vonr Fachwissen, MafSnah=en und Analysedaten
Plausibiliticsaprifung des Lastenhafies

Baschraibung der Schaitestallen zu Hunden und Lisfearsantsen
Versuchs= und Prifplanerscellung

Diagrnosemdglichioeit im Feld, Informaticnardckiluss aus dem Feld
Aufbau von Fehlerstatistiken

Ablaufdatum: |1 09 2006. 08:26
Dokument{e): Bewertung:*® Bersichnung: Link: ™
Nz _V']
Zur Uibersichs
Experte(n): Vornanme: Nanve: Telefon:
i § Dirk Bachtold G721 - 505 809 34
bi | Heiko Rudat 0721 509 809 44
Schmide, Christian |

Nutzerbewertung Nutzen: Hilfreich:

L 2

FAQ-Eintrag:

ontoprise

know how to.use Know-how

Redaktionsumqgebunqg / Editorial

Erstallt am: (03 03 2006, 11:04
Gelindert am: 1 03 2006, 08:26

Hail:
bechioldBontopnse.de
rudatiBontopnse.de

Neutral:

Erstallt wvon: TP

Gedindert von: 4nommous user

| Speicharn || Laschen |

Login:
dibe

hiry

Micht Hilfreich:
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hat Sc.raduke

Ontoprise Produkt

SemanticGuide

hat Beschraibung: Der

SemanticGuide fiir das Seruice
Management ist ein Ratgebersystem,
das kemplenes Wissen im Service
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BeisEieI: SuEEort & DokumentationsErozess

; » YFragesteller
A

4w

\ :
Dokumentation / - Support Center

s oot | Voiog” Module

= Verschlagwortung der Dokumente
= Wissenslandkarte / Ontologie

= Semantisches FAQ

= Navigationsunterstitzung

www.ontoprise.de
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Web2.0 : das ,Mitmach“-Web

Kollaborativ
Personalisiert

=, Community“

= ,Tagging“

= ,Open Content”

= ,Soziale Systeme*

Interoperabel
Flexibel

© 2007 ontoprise GmbH -11 -
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Motivation: Steuergerate-Test

Diagnosa-CAN
500 kBaud

= Grol3teil der Innovationen
durch neue, leistungsfahigere
Elektroniksysteme

= Komplexitat in Entwicklung netos 1 [Fhce
und Integration nimmt zu
Geliebe - 156G 150 M T
Elektronik [~ i Fahrer Beilahre Fahrer | Beitatrer
= sinkende Entwicklungszyklen esrsr blommars] [ 2 RS = Envogle
und hohe Qualitatsanspriiche - i —
der Hersteller scLecoc|H ers [.m..., Kima | [mabe]
Siwe- 5G
= effiziente Testmethoden Fabrer
werden benotigt, um g
manuellen Aufwand zu 1

reduzieren

www.ontoprise.de
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Herausforderung - Vertelltes Wissen

Eine Aktuator-Ansteuerung
darf nicht langer als 2 ms
dauern.

iy

e T

A
Es durfen nie zwei Aktuatoren - = g
eines Zylinders gleichzeitig ey

angesteuert werden. ; o
i

Dokumentation

Lastenhefte, Beschreibungen, Funktionsrahmen
(Word, Excel, PDF)

© 2007 ontoprise GmbH -14 -
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Getelltes Wissen vs. Black Box

= Herkdmmliche Anwendungen sind ,,Black Boxes“, da die
Logik im Code versteckt ist

= Ontologien machen die Logik transparent und kénnen
Ergebnisse erklaren

= Folglich erhalten Fachanwender einen Einblick in die
Logik der Anwendung

www.ontoprise.de

© 2007 ontoprise GmbH - 15 -
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Steuergeréteanalxse - ldee

= Ziel: Abbildung von Steuergeraten
mittels einer Ontologie zur
Analyse von Testergebnissen

= Grundlage: beobachtbare Grol3en bei Tests,
Dokumentationen, Experten

= Umsetzung: Motorsteuergerat

© 2007 ontoprise GmbH - 16 -
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Vorgehen — Sammlung der Regeln

Dokumentation Expertenwissen
Lastenhefte, Beschreibungen, Funktionsrahmen
(Word, Excel, PDF) l

Reverse Engineering

. Interviews
aus Funktionsrahmen
Sammlung von Regeln
(nattrliche Sprache)

© 2007 ontoprise GmbH -17 -
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Vorgehen — Ontologie— und Regelerstellung

Sammlung von Regeln
(naturliche Sprache)

/ O\

Ontologie Regeln 9
[ Regel 3

\/E— <« || Regell J - o
Regel 2 Regel n

Vorteile:

* Die Anzahl der Regeln ist inkrementell
erweiterbar.

» Die Regeln sind nicht in Code versteckt.
* Die Regeln enthalten einen Erklarungstext.

www.ontoprise.de

© 2007 ontoprise GmbH -18 -
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Vorgehen — Anwendunqg auf Messun

Ontologie und Regeln

/

OntoBroker

l

Analyseergebnis

© 2007 ontoprise GmbH -19 -
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o (=[]

Module. Extras Hilfe

I (X] = £+ Steuergeraet... 72

Simulationsergebnis = .
Index time EngineSpeed | state Attribute .. |[TCO TOIL T AST MAF Attribute 3 | Attribute 6 |Attribute .. ALt « )|
1
2 8.931841608 2517 3 2 S0 S0 137.4 35.53125 1 1 0 0
3 3.941808559 2517 3 2 50 S0 137.4 35.53125 1 1 0 o]
4 8.953095039 | 2517 4 2 a0 a0 137.4 67.09375 1 1 0 o]
5 8.962422129 2516 5 2 a0 a0 137.4 93.96875 1 1 2] o]
6 8.971859184 2515 5 2 S0 S0 137.4 154.71875 1 1 0 0
7 8.981926043 2515 5 2 S0 S0 137.4 233.6875 1 1 ] o]
8 8.993232515 | 2514 5 2 S0 S0 137.4 268.21875 1 1 0 0
9 9.002239703 2515 5 2 90 90 137.4 379.09375 1 1 0 o]
11 9.021643646 2516 5 1 1 a 8]
12 9.033419958 2526 5 o e 1 1 0 0
13 9.042377171 2542 5 \_:\l‘) 1 1 0 o]
14 9.052334061 2550 5 1 1 0 o]
15 9.062021036 | 2550 5 1 1 0 o]
16 9.073157556 | 2531 5 Analysiere Messdaten 1 1 2] o]
17 9.081714883 2514 5 1 1 0 o]
i8 9.091681758 2500 5 1 1 ] o]
19 9,102038532 2487 5 Abbrechen | Detsils = il 1 0 0
20 9.113115069 | 2455 5 1 1 0 o]
21 9.122022285 2438 5 1 1 2] o]
22 9.131899197 2421 5 2 S0 S0 137.6 100.8125 1 1 a 8]
23 9.141966049 2404 5 2 S0 S0 137.6 98.8125 1 1 a o]
24 9.153242523 | 2371 5 2 S0 S0 137.6 9464375 1 1 0
e O 1R831N0437 3283 = ] an an 137 A a2 1|ei7g 1 1 n

-
2o
-
4

Machster Fehler... Erklére Fehler... Konfiguration... Lade Simulationsdaten... | | Smr{:} Simulation... I
?? Erklarung &3 =
Zusammenfassung —Beweisbaum
Keine Fehler gefunden... |

www.ontoprise.de

© 2007 ontoprise GmbH - 20 -
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Meldung der Fehler

 Ontologie Steuerzentrale Stcuergeracte Anaivse RETE
Module.  Extras Hife

] (X] [Ty | B Steuergeraet... %

Simulationsergebnis | = m
Index time EngineSpeed | state Attribute .. |TCO TOIL T AST MAF Attribute 3 |Attribute 6 |Attribute .. |Att
1
2 3 7 T | - T [
3 8.941808558 2517 3 2 a0 0 137.4 35.53125 1 1 0 1]
4 8.953095039 | 2517 4 2 90 S0 137.4 67.09375 1 1 1] a
5 8.962422129 2516 5 2 90 90 137.4 93.96875 1 1 1] a
6 8.971859184 | 2515 5 2 90 90 137.4 154.71875 1 1 1] 0 &
7 5.981926043 2515 3 2 S0 S0 137.4 233.6875 1 1 0 0
B 8.993232515 2514 5 2 90 90 137.4 268.21875 1 1 0 0
9 9.002239703 | 2515 5 2 a0 0 137.4 379.09375 1 1 0 1]
10 9.011716745 | 2514 5 2 90 S0 137.4 358.5625 1 1 1] a
11 9.0215643646 | 2516 5 2 90 S0 137.4 273.03125 1 1 1] a
13 9.042377171 2542 5 1 1 0 0
14 9.052334061 | 2550 5 LS Anzahl der gefundenen Fehler: 1 1 1 0 0
15 9.062021036 2550 5 \13) 1 1 0 1]
16 9.073157556 | 2531 5 1 1 1] a
17 9.081714883 | 2514 5 1 1 1] a
i8 9.091681768 | 2500 5 1 1 1] a
19 9.102038532 2487 3 1 1 0 0
20 9.113115069 | 2455 3 1 1 0 0
21 9.122022285 2438 5 2 a0 90 137.5 103.09375 1 1 0 1]
22 9.131899197 2421 5 2 a0 20 137.6 100.8125 1 1 0 0
23 9.141966049 | 2404 5 2 90 S0 137.6 98.8125 1 1 1] a
24 9.153242523 |2371 5 2 90 S0 137.6 94.84375 1 1 1]
e 1 O 1R21N04a37 3203 L ) an an 137 A a2 1|ei7g 1 1 n

-
=N
-
4

Machster Fehler. .. Erklére Fehler. .. Konfiguration. .. Lade Simulationsdaten... | | Start} Simulation. ..
P27 Erklarung 23 =0
ZL fassung B baum

Anzahl der aufgetretenen Fehler: 1 |

www.ontoprise.de
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Erklarung der Fehler

{® Ontologie Steuerzentrale - Steuergeraete Analyse B =18 x|
Module Extras Hife
[ | £+ Steuergerast... i
5'rrnu]ationsergebﬂis| ) ]
| EngineSpeed [state | Attribute ... [TCO | TomL |T AsT |MaF | Attribute 3 |Attribute 6 |Attribute .. |Att
1 8.923034414 5000 3 2 S0 S0 137.3 35.53125 1 1 ] o]
2 gsz7 3 2 Joo oo Jiz74 |
3 3.941808559 2517 3 2 a0 a0 137.4 35.53125 1 a 0]
4 8.953095038 | 2517 4 2 a0 a0 137.4 67.09375 1 1 0 0]
5 8.962422129 2516 5 2 a0 a0 137.4 93.96875 1 1 a 1]
6 8.971859184 2515 5 2 S0 S0 137.4 154.71875 1 1 0 0
7 8.981926043 2515 5 2 S0 S0 137.4 233.6875 1 1 ] o]
] 8.993232515 | 2514 5 2 90 90 137.4 268.21875 1 1 1] 0]
9 9.002239703 2515 5 2 a0 90 137.4 379.09375 1 1 a 0]
10 9.011716745 2514 5 2 a0 a0 137.4 368,5625 1 1 a 1]
11 9.021643646 2516 5 2 S0 S0 137.4 273.03125 1 1 a 8]
12 9.033419968 2526 5 2 S0 S0 137.5 135.90625 1 1 a o]
13 9.042377171 | 2542 5 2 a0 90 137.5 13396875 1 1 ] o
14 9.052334061 2550 5 2 a0 a0 137.5 131.625 1 1 a 0]
15 9.062021036 2550 5 2 a0 a0 137.5 128.5625 1 1 0 0]
16 9.073157556 | 2531 5 2 a0 a0 137.5 121,5625 1 1 a 1]
17 9.081714883 2514 5 2 S0 S0 137.5 11771875 1 1 0 o]
i8 9.091681758 2500 5 2 S0 S0 137.5 114.25 1 1 ] o]
19 9.102038532 | 2487 5 2 90 90 137.5 1115 1 1 1] 0]
20 9.113115069 2455 5 2 a0 a0 137.5 105.6875 1 1 a 0]
21 9.122022285 2433 5 2 a0 a0 137.5 103.09375 1 1 a 1]
22 9.131899197 2421 5 2 S0 S0 137.6 100.8125 1 1 a 8]
23 9.141966049 2404 5 2 S0 S0 137.6 98.8125 1 1 a o]
24 9.153242523 | 2371 5 2 a0 90 137.6 94.84375 1 1 ] o
: Q 1821N04a37 7353 c il an I an 1237 A a3z 181725 1 1 n F\LILI
Machster Fehler... | | Erklare Frhler... i Konfiguration... Lade Simulationsdaten... Starte Simulation... |
?? Erklarung &3 =
Zusammenfassung —Beweisbaum
"Constraint-Verletzung: in Situation 52 liegt immer noch Zustand STATE_4 vor. In der letzten - X Regelanwendung: i18 ruleid->edb_idb variables->D<3=11tu::,’,|’sd1ema.onmpris;|
Situation lag bereits STATE_4 vor und die Drahzahl war gréfier als der Motordrehzahlschwellwert Pl f19rindex -= 2.0
(5000.0 > 4000.0). Deshalb hatte ein Zustandstibergang erfolgen miissen.™ E| - ¥ Regelanwendung: i4 ruleid->Constraint_1A variables->=[¥=52,%=51,v 1=5000.
B X Regelanwendung: i2 ruleid->edb_idb variables- > [X0=51X1=state X2=5T¢
i f3: state -» STATE_1 =
1| | »

Anzahl der aufgetretenen Fehler: 1 |

www.ontoprise.de
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Erklérung der Fehler

@ ontologie Steuerzentrale - Steuergeraete Analyse ] |
Module Extras Hife
s £ Steuergeraet... 2
Simula X Sh'nL.lJaﬁonsergebnis| = =
Index | time |EngineSpeed [state | Attribute .. [TCO |Ton |T AsT | MAF |Attribute 3 |Attribute 6 |Attribute .. |Att <
1 8.923034414 | 5000 3 2 90 90 137.3
2 | — | T e— | — 137.4 0 0
3 8.941308559 2517 3 2 ] a0 137.4 1 0 0
4 8.953095039 | 2517 4 2 ] a0 137.4 67.09375 1 1 0 0
5 8.962422129 2516 5 2 S0 90 137.4 93.96875 1 1 0 0
L 8.971859184 | 2515 5 2 S0 90 137.4 154.71875 T 1 0 0
7 8.981926043 | 2515 5 2 90 90 137.4 233.6875 1 1 0 0
8 8.993232515 2514 5 2 ] a0 137.4 263.21875 1 1 0 0
9 9.002239703 | 2515 5 2 ] a0 137.4 379.09375 1 1 0 0
10 9.011716745 2514 5 2 ] a0 137.4 368.5625 1 1 0 0
11 9.021643646 | 2516 5 2 90 90 137.4 273.03125 1 1 0 0
12 9.033419968 | 2526 5 2 90 90 137.5 135.90625 1 1 0 0
13 9.042377171 | 2542 5 2 30 90 1375 133.96375 T 1 1] 1]
0 0
1) 1)
= 0 0
Machster Fehler. .. = =
0 0
0 0
i e, 0 0
P27 Erkldrung &5 0 0
0 0
0 0
— Zusammenfassung 5 5 _IL|
3
"Constraint-verletzunag: in Situation 52 liegt immer noch Zustand STATE_4 vor. In der letzten T |
Situation lag bereits STATE_4 vor und die Drahzahl war grofier als der Motordrehzahlschwellwert
{5000.0 = 4000,0). Deshalb hatte ein Zustandsibergang erfolgen missen,” =g
[http: /fschema.ontopris Al
[Y=52,%=51,V1=5000.
=51 X1=state X2=5T}
»
Anzahl der aufgetretenen Fehler: 1

www.ontoprise.de

© 2007 ontoprise GmbH -23-



ontoprise

know how to.use Know-how

Ontologie Steuerzentrale - Steuergeraete Analyse Iy | EI| ﬂ
Module Extras Hilfe
=i
d -
5.0 STATE 3 STATE 3
6.0 STATE 3 STATE 3 |
7.0 STATE 3 STATE 3
8.0 STATE 3 STATE 3
9.0 STATE 3 STATE 3
10.0 STATE 3 STATE 3
11.0 STATE 3 STATE 3
12.0 STATE 3 STATE 3
13.0 STATE 3 STATE 3
14.0 STATE 3 STATE 3
15.0 STATE 3 STATE 3
16.0 STATE 3 STATE 3
17.0 STATE 3 STATE 3
18.0 STATE 3 STATE 3
19.0 STATE 3 STATE 3
20,0 STATE 3 STATE 3
21.0 STATE 3 STATE 3
22.0 STATE 3 STATE 3
23.0 STATE 3 STATE 3
24.0 STATE 3 STATE 3
25.0 STATE 3 STATE 3
28N CTATE 2 CTATF 2 ﬂ
P2 Erklarung 22 =0
ZL 1fassung Beweisbaum
"Mach Situation 54 muli ein Wechsel von STATE_2 nach STATE_3 stattfinden, da Attribute_5 = =+ X Regelanwendung: i2 ruleid->edb_idb \rariables->[X3="htn:|:Hschema.onhoprise;l
Attribute_4 (14,65625>=6,03375) ist.” " hex f3tindex -> 4.0
B- ¥ Regelanwendung: i7 ruleid->Transition_5 variables->[>(=54,\u'l=14.65625,1|'2=J
B x Regelanwendung: i5 ruleid-=edb_idb variables-=[X3="http: //echema.ontoj
------ » fo: Attribute_4 -> 6.09375 -
3

www.ontoprise.de
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Anzeigen der zu Grunde Iiegenden Aussage

@ Ontologie Steuerzentrale - Steuergeraete Analyse Iy | EI| ﬂ
Module Extras Hilfe
| F>Steuergeraet... 5
=i
3 3 I
3 3
3 3
3 3
10.0 STATE 3 STATE 3
11.0 STATE 3 STATE 3
12.0 STATE 3 STATE 3
13.0 STATE 3 STATE 3
14.0 STATE 3 STATE 3
15.0 STATE 3 STATE 3
16.0 STATE 3 STATE 3
17.0 STATE 3 STATE 3
18.0 STATE 3 STATE 3
— Zusammenfassung
"Mach Situation 54 mull ein Wechsel von STATE_2 nach STATE_3 stattfinden, da Attribute_5 =
Attribute_4 (14.65625>=6.09375) ist.” - O
variables ->[X3="htn:|:Hschema.onhoprise;l
n_5 variables-=[X=54,V1=14.65625,V 2=J
_idb variables-=[X3="http: /fschema.onto
-
3

www.ontoprise.de
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Vorteile, Nutzen

1. Beherrschung der Komplexitat:

= Verteiltes Wissen wird formalisiert und dadurch maschinell
nutzbar

= Wissen kann strukturiert und wieder verwendet werden

2. Steigerung der Transparenz:
= die Logik wird von Anwendung und Datenhaltung entkoppelt
= Ergebnisse werden begrindet

3. Flexibilitat:
= Regeln kénnen einfach erfasst und weiterentwickelt werden

© 2007 ontoprise GmbH - 26 -
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Von der Daten-Verwendung zur Wissens-Wiederverwendung

1
1
Wissens ~~ Intelligenz

Technologie

»

Nutzen] ,
Informations

Technologie

c
2 S
' S = © c
2 X0 5 [
| Z) : > O 1<%} o))
1 5 = 0 - O
N7 N = = o
: . . »Zelt
! ' Armes VAT
Daten ! Suchen Komplexitat Wissen
sammeln | 'managen wieder-
verwenden

© 2007 ontoprise GmbH - 27 -
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know how to use Know-how!

Ontoprise ist fUhrender Anbieter semantischer | S L & et
Technologien, die das Know-how eines DAIMLERCHRYSLER
Unternehmens sicht- und nutzbar machen Deutsche Post Q

Gegrundet: 1999
Team: 50 Mitarbeiter m GRS
Standort: Karlsruhe

ORACLE
Markt: >50% der groflten deutschen Lt KT KTFE

Unternehmen sind ontoprise Kunden

fj softwARE AG

Strfategischer Partner von Oracle und THE !mcni;;ﬂ‘r
Software AG

% Saltlux SK ‘telecom
Einziger Anbieter, der die Standards des SIEMENS - -|-
W3C vollstandig unterstitzt /\ 5
(.The OWL Company®*) &y vector

|
U nﬁog po~

vine VULCAN j#

www.ontoprise.de
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http://www.oracle.com/global/de/
http://www.vector-informatik.de/vi_index_de,,2816.html
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30 Minuten, um zu erfahren....

. warum auch Computer Hintergrundwissen brauchen

. wie Ingenieure -nebenbei- dem System
Hintergrundwissen (Regeln!) verschaffen

. daf3 Ratgebersysteme (FAQ, Suche...) von Web 2.0
UND semantischen Technologien unterstiutzt werden

... dald es Namen von grunen Fruchten gibt, die man
innerhalb von 30 Minuten wieder vergisst.

© 2007 ontoprise GmbH - 29 -
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Informations
technologie

+ Semantik

Hans-Peter Schnurr
schnurr@ontoprise.de
www.ontoprise.de
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Dr. Andreas Hotho

Miranda Grahl, Robert Jaschke, Beate Krause, Christoph Schmitz, Gerd Stumme
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Folksonomy-Typen

Broad Folksonomy

\/ VVVVV
:9 =
%b =y @‘

Object

Ta

Content
Creator

Tagging von Objekten durch die
Gemeinschaft (z.B. Webseiten)
http://del.icio.us/

BibSonomy@Kassel

Narrow Folksonomy X

\/ WWEWW
&0 ﬁiﬁ

Y &
Cool Ofes e

Content
Creator

Tagging von Objekten die sonst
schwer suchbar sind (z.B. Bilder)
http://www.flickr.com
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Suchen in Folksonomies Q ."

"/ BibSonomy::tag::web2.0 - Opera

File Edit View Bookmarks Feeds Tools Help
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__|New page " Transfers
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bookmarks BEg| publications HSs| EiETex| te,lii_e: Iﬂgfm
= P

Web 2.0 Tool-List: Category: Groupware

Social bookmarking in the enterprise
e Domom 13005

Kiko - A New Kind of Online Calendar
nw B semm vz

Welcome to Google Calendar
x s .

The power of collective in
P

taksanamiss soziaisaty

Suchen in Social-Bookmark-Systemen:
B Suche nach Tag und Benutzer/Tag moglich

==+ B Typischerweise bekommt man viele Ergebnisse
die zeitlich sortiert sind (z.B. web2.0)

M Einschrankung durch weitere Tags moglich
(z.B. ajax)

B Ein gutes Ranking ware hilfreich

Platial.com

Placeopedia.com - Connecting Wikipedia articles with their locations
= ge maps mang e a1 o

aping googie ol map ©

Google Maps

R gasgle 103l map 3

Web 2.0 Tool-List: Category: Mapping

9 ais caegary semin

Web 2.0 Tool-List: Category: Portals

0 3o0l3 camgey vemi

!‘let\'\bei (_E’SLs tolksamomy ool kg &
pagetikes _The wnote e st your Fnasrips: M Zentrale Information einer Folksonomy:

Web 2.0 Tool-List: Category: Folksonomies

Benutzer posten Eintrdge mit einem Tag wenn
| es fur sie von Interesse ist.

Management

17-45-13 Pl GOpf BIDTeX

Web 2.0 Tool-List: Category: Multimedia Filesharing

Architectiral Stules and the Nesion of Netwark hased Snfhware Architectr hd




Suche in Folksonomies X

B PageRank-Ansatz ist sehr erfolgreich im Web (s. Google):
Autoritatswerte werden entlang der Hyperlinks propagiert.

B Folksonomies haben eine andere Struktur als der Web-Graph:

/

Web-Graph Folksonomies

B Wie kann ein Ranking-Verfahren fur diese neue Struktur
aussehen?

BibSonomy@Kassel 15



Evaluierung auf del.icio.us-Daten X

Wir crawlten del.icio.us vom 27. bis 30.7.2005
und erhielten

o |U|=75,242 Nutzer,

e |T|=533,191 Tags,

 |R|= 3,158,297 Resourcen, und

e |Y|=17,362,212 Tag-Zuordnungen.

BibSonomy@Kassel 16



Ergebnisse: Power-Law-Verteilung
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0,0019371
0,0018757
0,0017610
0,0017252
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Ergebnisse: Adaptierter PageRank

http://slashdot.org/ 0,0002613
http://pchere.blogspot.com/2005/02/absolutely-delicious-complete-tool.html 0,0002320
http://script.aculo.us/ 0,0001770
http://www.adaptivepath.com/publications/essays/archives/000385.php 0,0001654
http://johnvey.com/features/deliciousdirector/ 0,0001593
http://en.wikipedia.org/wiki/Main_Page 0,0001407
http://www.flickr.com/ 0,0001376
http://www.goodfonts.org/ 0,0001349
http://www.43folders.com/ 0,0001160
http://www.csszengarden.com/ 0,0001149
http://wellstyled.com/tools/colorscheme2/index-en.html 0,0001108
http://pro.html.it/esempio/nifty/ 0,0001070
http://www.alistapart.com/ 0,0001059
http://postsecret.blogspot.com/ 0,0001058
http://www.beelerspace.com/index.php?p=890 0,0001035
http://www.techsupportalert.com/best 46 free_ utilities.htm 0,0001034
http://www.alvit.de/web-dev/ 0,0001020
http://www.technorati.com/ 0,0001015
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FolkRank: Thematisches Ranking X

B Durch Zuordnung von Gewicht zu nur einem Eintrag in
Praferenzvektor p in

X +— dAx + (1-d)p

konnen relevante Seiten zu einem Thema gefunden werden.
B Problem: In Folksonomies ist die globale Struktur zu dominant.

B FolkRank-LOsung:
= Berechne ausserdem iterativ den Fixpunkt von

X, < AX,

und bilde den Vektor x-Xx, .

BibSonomy@Kassel 20



Ergebnis flr das tag: boomerang

PageRank ohne Praferenz

PageRank mit Praferenz

FolkRank mit Praferenz

T1ag ad. PageRank | Tag ad. PRank | Tag FolkRank

system:unfiled | 0,0078404 boomerang 0,4036883 | boomerang 0,4036867
web 0,0044031 shop 0,0069058 | shop 0,0066477
blog 0,0042003 lang:de 0,0050943 | lang:de 0,0050860
design 0,0041828 software 0,0016797 | wood 0,0012236
software 0,0038904 java 0,0016389 | kassel 0,0011964
music 0,0037273 programming | 0,0016296 | construction 0,0010828
programming | 0,0037100 web 0,0016043 | plans 0,0010085
Css 0,0030766 reference 0,0014713 | injuries 0,0008078
reference 0,0026019 system:unfiled | 0,0014199 | pitching 0,0007982
linux 0,0024779 wood 0,0012378 | rdf 0,0006619
tools 0,0024147 kassel 0,0011969 | semantic 0,0006533
news 0,0023611 linux 0,0011442 | material 0,0006279
art 0,0023358 construction 0,0011023 | trifly 0,0005691
blogs 0,0021035 plans 0,0010226 | hetwork 0,0005568
politics 0,0019371 network 0,0009460 | webring 0,0005552
java 0,0018757 rdf 0,0008506 | sha 0,0005073
javascript 0,0017610 CSS 0,0008266 | socialnetworkanalysis | 0,0004822
mac 0,0017252 design 0,0008248 | cinema 0,0004726
games 0,0015801 delicious 0,0008097 | erie 0,0004525
photography | 0,0015469 injuries 0,0008087 | riparian 0,0004467
fun 0,0015296 pitching 0,0007999 | erosion 0,0004425

BibSonomy@Kassel
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Ergebnisse: Suche nach “Semantic Web”

PageRank ohne Praferenz

PageRank mit Praferenz

FolkRank mit Praferenzz

Tag ad. PageRank Tag ad. PRank Tag FolkRank

system:unfiled | 0,0078404 semanticweb 0,0208605 semanticweb 0,0207820
web 0,0044031 web 0,0162033 semantic 0,0121305
blog 0,0042003 semantic 0,0122028 web 0,0118002
design 0,0041828 system:unfiled 0,0088625 semantic_web 0,0071933
software 0,0038904 semantic_web 0,0072150 rdf 0,0044461
music 0,0037273 rdf 0,0046348 semweb 0,0039308
programming | 0,0037100 semweb 0,0039897 resources 0,0034209
CSS 0,0030766 resources 0,0037884 community 0,0033208
reference 0,0026019 community 0,0037256 portal 0,0022745
linux 0,0024779 xml 0,0031494 xml 0,0022074
tools 0,0024147 research 0,0026720 research 0,0020378
news 0,0023611 programming 0,0025717 imported-bo... 0,0018920
art 0,0023358 CSS 0,0025290 en 0,0018536
blogs 0,0021035 portal 0,0024118 .idate2005-04-11 | 0,0017555
politics 0,0012371 imported 0,0020495 newfurl 0,0017153
java 0,0018757 imported-bo. 0,0019610 tosort 0,0014486
javascript 0,0017610 en 0,0018900 cS 0,0014002
mac 0,0017252 science 0,0018166 academe 0,0013822
games 0,0015801 .idate2005-04-11 | 0,0017779 rfid 0,0013456
photography 0,0015469 newfurl 0,0017578 sem-web 0,0013316
fun 0,0015296 internet 0,0016122 w3cC 0,0012994

BibSonomy@Kassel
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Ergebnisse: Suche nach “Semantic Web”

http:// www .semanticweb .org/ 0,3761957
http://flink. semanticweb .org/ 0,0005566
http:// simile .mit.edu/piggy -bank/ 0,0003828
http://www.w3.0rg/2001/ sw/ 0,0003216
http:// infomesh .net/2001/ swintro/ 0,0002162
http://del. icio.us/register 0,0001745
http:// mspace .ecs .soton .ac.uk/ 0,0001712
http:// www .adaptivepath .com/publications /essays /archives /000385.php 0,0001637
http:// www .ontoweb .org/ 0,0001617
http:// www .aaai.org /Al Topics /html/ontol .html 0,0001613
http:// simile .mit.edu/ 0,0001395
http:// itip.evcc.jp/ itipwiki/ 0,0001256
http:// www .google .be/ 0,0001224
http:// www .letterjames .de/index.html 0,0001224
http:// www .daml.org/ 0,0001216
http:// shirky .com/writings /ontology _overrated .html 0,0001195
http:// jena.sourceforge .net/ 0,0001167
http:// www .alistapart .com / 0,0001102
http:// www .federalconcierge .com/WritingBusinessCases .html 0,0001060
http:// pchere .blogspot .com/2005/02/ absolutely -delicious -complete -tool.html 0,0001059
http:// www .shirky.com/writings /semantic _syllogism .html 0,0001052

BibSonomy@Kassel



Ubersicht

B Motivation

Knowledge and Data Engineering
'3 ho sy ok
- -, .o knowledge management data engineering
- B I b SO n O m y (D e m O) /, g#aﬁs&:ﬁiand 1 other person  on 2006-01-27 10:39:07 }

2R E =
_ = “m= B
B Soziale Bookmark-Systeme und B@dg>
Folksonomies @ = &= =

B Suche in Folksonomies

B Trends entdecken

B Lernen von Beziehungen

resources R

B Zusammenfassung und Ausblick

BibSonomy@Kassel 24



Zusammenfassung X

e Verwalten von Bookmarks und Literaturreferenzen mit
Folksonomy-Systemen

e Begriff Folksonomy definiert

e Ranking fur Folksonomy basierte Systeme

= Geeignet far
» Multimedia-Suche
» Suche im Intranet

BibSonomy@Kassel 25



Ausblick

e Rankingverfahren kann zum Empfehlen von:
= anderen Benutzer mit verwandten Interessen
» anderen Tags zum selben Thema
= interessanten Ressourcen

e Extraktion von Beziehungen zwischen Tags

e Einsatz von Social Bookmarking System in Unternehmen

BibSonomy@Kassel

26
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Home st Your 0 Things Log In  [ef=Yates)

43 Things
What do you want to do with your life?
I | weant to do this | Discover what's important,

make it happen, share your
progress. Find your 43
things. Learn more...

37,847 people in 4,354 cities are doing 131,415 things including...
Top Cites
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+ Seattle 495 people
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someone's life m.ﬁ.ri Moare wants to help animals  make movies backup my + Wancouwer 112 people relevanten Dingen

+ Portland 111 peaple
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data more often have children pay off credit cards record an album: sell one
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gat healthy 0o toirag |earn python be wiser learn cooking Learn Aikido Try a : ;L ;29::::: . beglelten - @
new recipe each weelk :: Melissa Axel wants to witness the end of IE pay off _ See more

my debt cry less Make Firefox my default browser stop worrying make others

happy Get a digital SLR camera learn astrology Today's Tags

+ trawvel 1123
* mugsic 675

become a better photographer beatthe endboss of the Internet. test 43 things

Write every day setup FLYlady routines Start a company that survives longer + health 75
« life 523
than 2 years stop watching reality tv  get a distinction learn gaelic be less . love 436
self-conscious m Molly Peugh wants to write letters to my children that they * a0
+ farnily 424
should read when they get older wisit Iceland be good to those that care about + writing 410

. | 225
me Learn how to remember peoples' names l Bryan Rieger wants to e | |

= exarcize 20

Learn another language Cecide whether or not [ want to go to law school learn + learn =70
+ work 266

+ books =22

Russian learn to play the harmonica see stonehenge learn more HTML  stop

working for the man create a book of my morm's recipes  Get new glasses Start L eI = ek i
= reading =14
my own bUSiness reach my goal weight m eguentz wants to pay off m 27




Ubersicht

http://www.kde.cs.uni-kassel.de/

Motivation

BibSonomy (Demo)

7 nowle nd Data Engineerin
L 7
r at the University of Kassel
< ,/ 0 knowledge management data engineering
/ by jaeschke and 1 other person  on 2006-01-27 10:39:07
edit | delete
=L =

» B R

. e e @ =
Soziale Bookmark-Systeme und B@dg>
Folksonomies ) = B

Suche in Folksonomies

Trends entdecken

Lernen von Beziehungen

resources R

Zusammenfassung und Ausblick ,
) http://www.bibsonomy.org/

BibSonomy@Kassel 28
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15. Internationaler Kongress und Fachmesse
fiir Bildungs- und Informationstechnologie

Wie Sie mit Bildung
Perspektiven schaffen.

»  Schirmherrschaft —
«. Dr Annette Schavahy—=

N Bun

www.learntec.de

Wissensmanagement
Gesamtangebot

_-—

—

13.-15. Februar 2007
Messe Karlsruhe

LEARNTEC H

Wissen, was kommt.

WM2 — Mittwoch 12 - 12.30h

Web 2, 3, 4, ...

Digitale Lebens- und Arbeitswelt "in echt”

oder nur die nachste IT-Luftblase?

Dr. Andreas Abecker

FZI Forschungszentrum Informatik

Teamleiter ,Wissensmanagement &
Semantische Technologien®
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Really 27?7



)

Ein paar Fragen
P J FZI

e |st Web 2.0 wirklich so ein
Hype?
Und wieso eigentlich?

Was wird davon bleiben?

Was hat das mit Wissen

und Lernen zu tun?
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Ein paar Fragen
P J FZI

e |st Web 2.0 wirklich so eln
Hype?
Und wieso eigentlich?

Was wird davon bleiben?

Was hat das mit Wissen

und Lernen zu tun?




Web 2.0: 3
The Inevitable Trough of Disillusionment FZI

Visibility
A

SEQ Pregs
Conferences

Exclusives

Press Releases
Telephane

Wikis

= lime

Peak of Trou Slope of Plateau of

Technology gh of - e
: Inflated Disillusionment Enlightenment  Productivity
Trigger Expectations



Die Macht der Blogs

nakec

conversat 1'5

Weblog:

Totecdiaagen, lowrapts iind Pk
arirrimTarh e ikl

LE |.‘. B 1Te
Medienrevolution
Wie Weblogs, Wikis

und freie Software

die Welt verSndemn

Parviwn bobmary Gabrkle B

LEIT -' LN
Integriert§. N

Kommunikatio

Wie Weh 2.0 das
Fwshutie

gl in action

professionel



http://www.amazon.de/Web-2-0-Konzepte-Anwendungen-Technologien/dp/3446409319/ref=pd_sxp_grid_i_0_0/302-0666399-0868825
http://www.amazon.de/Weblogs-Unternehmenseinsatz-Grundlagen-Chancen-Risiken/dp/3865509525/ref=pd_sxp_grid_i_0_2/302-0666399-0868825
http://www.amazon.de/gp/product/images/3901402373/ref=dp_image_0/302-0666399-0868825?ie=UTF8&n=299956&s=books
http://www.amazon.de/gp/product/images/3896695800/ref=dp_image_0/302-0666399-0868825?ie=UTF8&n=299956&s=books
http://www.amazon.de/gp/product/images/389577409X/ref=dp_image_0/302-0666399-0868825?ie=UTF8&n=299956&s=books
http://www.amazon.de/gp/reader/0072262516/ref=sib_dp_pt/302-0666399-0868825
http://www.amazon.de/gp/product/images/3896026003/ref=dp_image_0/302-0666399-0868825?ie=UTF8&n=299956&s=books
http://www.amazon.de/gp/product/images/363601384X/ref=dp_image_0/302-0666399-0868825?ie=UTF8&n=299956&s=books
http://www.amazon.de/gp/product/images/3000192719/ref=dp_image_0/302-0666399-0868825?ie=UTF8&n=299956&s=books
http://www.amazon.de/gp/reader/3935042922/ref=sib_dp_pt/302-0666399-0868825
http://www.amazon.de/gp/reader/3827324149/ref=sib_dp_pt/302-0666399-0868825
http://www.amazon.de/gp/product/images/3898643751/ref=dp_image_0/302-0666399-0868825?ie=UTF8&n=299956&s=books
http://www.amazon.de/Social-Software-schnell-%2B-kompakt/dp/3939084093/ref=pd_sxp_grid_i_0_1/302-0666399-0868825
http://www.amazon.de/gp/product/images/3936931364/ref=dp_image_0/302-0666399-0868825?ie=UTF8&n=299956&s=books
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Hype?
Und wieso eigentlich?

Was wird davon bleiben?

Was hat das mit Wissen
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Ein paar Fragen
P J FZI

e |st Web 2.0 wirklich so ein
Hype?
Und wieso eigentlich?

Was wird davon bleiben?

Was hat das mit Wissen

und Lernen zu tun?




Wer bloggt? Warum?




Blogging is ...
words of mouth ...

on steroids



Erfolgsfaktor Information Push

)
FZI

'”fTorma“O” Evolution of the Internet
ransfer
Messaging 80s Email What’s your Sending
email address?

Request 90s Web What’s.your Searching
Response Browser Website?

Publish 00s 3rd A HHETS Ol Watching
Subscribe PP Feed?

Blogs are Publish & Subscribe

Graphik: (c) Salim Ismail, 2006



Was Ist anders?

FZI

e Breitbandzugange
« Kostengunstiger Speicherplatz

» Flatrates und allgegenwartiger Internet-Zugang
(WLAN, Handys, ...)

e Einfacher; ergonomischer; billiger >> ,menschlicher”
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e |st Web 2.0 wirklich so ein
Hype?
Und wieso eigentlich?

Was wird davon bleiben?

Was hat das mit Wissen

und Lernen zu tun?




)

Ein paar Fragen
P J FZI

e |st Web 2.0 wirklich so ein
Hype?
Und wieso eigentlich?

Was wird davon bleiben?

Was hat das mit Wissen

und Lernen zu tun?




Was bleibt? o)
FZI

Die Technik sowieso!
— Ergonomie; Kombinierbarkeit; Gilinstige LOosungen

— wechselseitige Hebeleffekte mit dienste-orientierten
Architekturen (SOA)

Inhaltlich:
— Geschafte sind EREIGNIS-getrieben >> push; syndication
— ,Hidden web* erschliel3en
— Strukturiertes Blogging
Sozio-6konomisch:
— Nischenmarkte bedienbar (long tail)
— Economies of scale; intelligence of the crowd
Aber innerbetrieblich?
— Qualitat; Compliance; Standard-Prozesse; Motivation?



Was kommt danach? f;':

e Spam, Trust, Betrug,
Qualitat, ...

e Large-scale: GUI

e Filtern, Finden,
Zusammenfiuhren?

— Semantische
Technologien?
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Ein paar Fragen
P J FZI

e |st Web 2.0 wirklich so ein
Hype?
 Und wieso eigentlich?

e Was wird davon bleiben?

e \WWas hat das mit Wissen

und Lernen zu tun?




)
Wissensmanagement / Web 2.0 FZI

FAQs, Best Practice DBs, Lessons J Wikis
Learned, Intranet, CoPs, CMS

Storytelling, Information Push, Blogs, Podcasts, RSS Feeds

Personalized Information Services
Social Networking Software

Expert Finders, Yellow Pages

Intelligent Retrieval, Semantic Tagging, Collaborative Search
Search, Information Integration,
Corporate Taxonomies

Social Bookmarking, Annotation
Sharing




Was Ist anders?

FZI

« Breitbandzugange
o Kostengunstiger Speicherplatz

* Flatrates und allgegenwartiger Internet-Zugang
(WLAN, Handys, ...)

« Einfacher; ergonomischer; billiger




Funktioniert das auch im Betrieb?

UNIVERSITAT LEIPZIG

Griunde fur die Blognutzung

um etwas 2u lesen, dass ich aus anderen Medisn nicht arfahire

un Empfe hWungen, Tipps und Tricks zu geben’ erfahren

um Hintergrunde v akuellen Themen ZU efahren

um schneller an aktuelle Hews zu kommen

urn mich mit anderen ausz utauschen

well Ieh Was 21U sagen habe und selber germne schrelbe
23 4%

um mit Freunden und Eekannten Kentakt zu halten

weil klassische Medien meinen Anspruchen nicht gendgen 23 2%

um Produktinformationen zu bek ommen

um Arger und Kritik leszuwerden

l
n
o
e

um neue Leuts kennen zu lemen 10.8%

um Laite aufz ukliren 10.8%

um die Gedanken Anderer zu beeinflussen -9_1%

well Jeurnalisten zu wenig Fash-Know-How haben -?.ﬂ%

» Bloghutzer sind an neuem, schnellen, hintergriindigem

Wissen interessiert
e blogstudieZ007 . de — Frage: Warum nutzsn Sie Blogs? n= 474

.,,
N



dolil

Beispiel: Wiki-KUItur IT- UND MEDIENOFFENSIVE

BADEN-WURTTEMBERG

o Strategie

— Innovation als Unternehmensziel

— Der Mitarbeiter als selbststandiger Wissensarbeiter
o Kultur

— Kultur der Offenheit, Vertrauen

— Funktionierende Konfliktlbsungsmechanismen

— Beitrage von Mitarbeitern ernst nehmen

— Intrinsische Motivation wichtiger als
extrinsische

 Persdnlichkeit
— Zuhoren kdnnen
— Mut, sich zu aul3ern
— Verantwortung fur Inhalte tbernehmen (eigene und fremde)

SNPRTT
_&‘5’2& MFG Medienentwicklung
Baden-Wiirttemberg BRI ING Quelle: 'nnovationsprogramm

Web 2.0
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Ein paar Fragen
P J FZI

e |st Web 2.0 wirklich so ein
Hype?
 Und wieso eigentlich?

e Was wird davon bleiben?

e \WWas hat das mit Wissen

und Lernen zu tun?
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Informelles Lernen
FZI

The Spending/Outcomes Paradox

Informal Learning

Formal Learning
Day-to-day. on-job

Training
Formal education Co-workers
Publications Mentors & coaches

Spending Learning

http://www.internettime.com/Learning/The%200ther%2080%25.htm
by Jay Cross, Internet Time Group, May 08, 2003

(C) Peter Baumgartner


http://www.elearning-reviews.org/authors/dalsgaard-christian/

Impact von Lerntypen :"‘;il

On-job
Co-workers

Other
Mentor

40%

Training

Formal ed
Source: CapitalWorks

(C) Peter Baumgartner



Socilal Software

.. enables people to rendezvous, Wmm JJIA
connect or collaborate through o free Bncyclopedia
computer-mediated communication

and to form online communities

.. facilitate "bottom-up" community
development, in which membership

IS voluntary, reputations are earned

by winning the trust of other members,

and the community's mission and governance
are defined by the communities' members
themselves

(Quelle: Wikipedia)



5 Thesen von Peter 5
Baumgartner FZI

1. Lernen ist Uberwiegend
ein sozialer Prozess.

2. Wissen wird durch die Praxis generiert.

3. Lernen bendtigt aktive Teilnahme
(Verantwortung).

4. Inhalt wird (auch) in kooperativen
Lernsituationen erzeugt.

5. Wir mussen neben dem Inhalt auch
die Kommunikationsstrukturen
gestalten (und lehren)



user vs. authﬂr
learners as creators

local vs. remote
learning is ubigitous




Wie kann das weitergehen? ol

o \Wissensreifungsprozesse

Emergence Distribution
of ideas in

FZI

Information artifacts

personal
notes

communication
artifacts

project
reports

learning text book,
objects course

(c) Andreas Schmidt



Take home messages (1/3) f;':

 Web 2.0 ist stark gehyped, aber:

— die technischen Aspekte werden bestehen bleiben

— In der Privatsphare wird die Bedeutung stark
zunehmen

— Im kommerziellen Bereich werden sich durch einige
quick wins, Synergien mit SOA, und neuartige
Kombinationen, auch mit Standardtechnologien,
Effizienzsteigerungen und neuartige
Geschaftsmodelle ergeben



Take home messages (2/3) f;':

* In Verbindung mit Wissensmanagement

— stellen Web 2.0 Techniken und Social Software
Ansatze die nachste Generation leicht bedienbarer
und kostengunstig einsetzbarer Werkzeuge fur
Basisfunktionalitaten dar

— das enthebt einen aber nicht der — schwereren —
Aufgabe, sich um Kultur, Strategie, Prozesse und
Rollen zu kiimmern

— allerdings gibt es erganzend zum top-down Ansatz
weiter um sich greifende grass roots Initiativen




Take home messages (3/3) f;':

* In Verbindung mit eLearning

— haben wir sehr gute Werzeuge fur informelles und
workplace-embedded learning

— Ist die Nutzung in formellen Lernszenarien partiell
sinnvoll

— geschieht der Ubergang von informell zu formell
durch Wissensreilfungsprozesse >> Verbindung
zum Wissensmanagement

— sind die Auswirkungen von mobilen, dezentralen,
lebenslangen Ansatzen noch nicht absehbar




ENDE | doil

BADEN-WURTTEMBERG

Montag, 05.03.2007, 18.30 h
Literaturhaus Stuttgart
Treffen der Arbeitskreise

- Geschaftsmodelle

- Marketing & PR

- Leben online

- Wissensmanagement
www.internet2null.de

INNovationsprogramm
Web 2.0

S
I{@ﬁr& MFG Medienentwicklung

Baden-Wiirttemberg Baden-Wiirttemberg
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